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INFORMACE O CENTRALNIM ZADAVATELI

Mésto Zelezny Brod pini funkei centralniho zadavatele, ve smyslu ustanovenim § 9 odst. 1 pism. b)
zdkona, vyhlasuje jménem zadavatelit (seznam zadavatelti je uveden v P¥iloze & 3 této zadavaci
dokumentace), kterymi jsou pfispévkové organizace zfizované centralnim zadavatelem a obchodn{
korporace zadavatelem zaloZené, vefejnou zakédzku v jednacim Fzeni s uvefejnénim podle § 60
zakona.

Zadavaci fizeni je provadéno centralnim zadavatelem dle § zékona, tj. vefejna zakézka je zaddvéna na
ucet jinych zadavateld, kterymi jsou jednotlivé pfispévkové organizace ziizované Méstem Zelezny
Brod a obchodni korporace jim zaloZené, které jsou uvedené v P¥iloze & 3 ZD.

Centralni zadavatel uzaviel s jednotlivymi zadavateli ve véci této vefejné zakazky ,Smlouvu
o spoletném zadani vefejné zakdzky”, ve které si upravili vzajemnd prava a povinnosti a stanovili, ¥e
jménem zadavateld Mésto Zelezny Brod jednd centrdlni zadavatel. Centralni zadavatel uzavie
s vybranym dodavatelem smlouvu o poskytnuti hlasovych a datovych telekomunikaénich sluzeb
a VoIP telefonie (dale jen ,telekomunikacni sluzby”), p¥i¢emz poskytovéni téchto sluzeb jednotlivym
zadavatelim (tedy i centralnimu zadavateli) bude realizovano na zakladé dil&ich smluv uzavienych
mezi vybranym dodavatelem a jednotlivymi zadavateli.

Pokud se v této zadavaci dokumentaci (déle i ,ZD") uvadi , centralni zadavatel” nebo »zadavatel”,
rozumi se tim jednotlivi zadavatelé uvedeni v P¥iloze &. 3.

PoJMY

Pro ticely vymezeni pfedmétu vefejné zakdzky a stanoveni zadévacich podminek touto zadavaci
dokumentaci zadavatel vymezil nasledujici pojmy takto:

1. GSM (Global System for Mobile Communications) — svétovy standard pro mobilni
komunikace

2. SMS (Short Message Services) - text sloZeny z pismen, &islic, znak apod.

3. Tarif - soubor sluZeb poskytovanych mobilnim operdtorem mési¢éné v rémeci 1 SIM karty
za mésiéni pausalni platbu.

4. Meésiéni pauddlni platba - pravidelné mési¢né tétovany poplatek za mésieni tarif. V pripadé,
Ze mobilni telefon bude pouZivén jen ¢4st mésice (napf. aktivace v priibéhu mésice nebo
odpojeni na prazdniny apod.), zadavatel poZaduje, aby uchaze¢ tiétoval pomérnou &stku
mésiéni pausalni platby za tarif.

5. Volné minuty — minuty zdarma, které se uplatfiuji v prtibéhu mési¢niho ztétovaciho obdobi
na vnitrostatnich odchozich hovorech do vSech siti v rémci mésiéni pausalni platby za tarif.

6. Volné SMS — SMS zdarma, které se uplattiuji pfi odeslani SMS z mobilniho telefonu v CR
prostfednictvim mobilni sité ceského mobilniho operéatora.

7. Casova pasma - v tomto zadavacim Fizeni nejsou rozliena casova rozmezi. Hlasové, datové
ajiné telekomunikaén{ sluZby mobilntho operatora nebudou uctovény v zavislosti
na fasovém rozmezi, ve kterém se uskutefni. Zadavatel poZaduje lasové rozmezi
od 00.00 hodin do 24.00 hodin.

8. Roaming - sluzba mobilniho operdtora, kterd umoZiiuje pouzivat mobilni telefon a sluzby
mobilniho operatora v zahraniéi.

9. Hlasové schranka - sluZba umoZiiuje volajicimu zanechat hlasovou zpravu pro volaného.

10. GPRS (General Packet Radio Service) — technologie pro mobilni a datové pfenosy.

11. VPN - virtualni privatni sit, kterd pfedstavuje fe$eni interni komunikace v rdmci zadavatele.
Virtualni privatni sit spojuje zaméstnance do jedné sité s jednotnym &islovacim planem.

12. VolIP (Voice over Internet Protocol) - technologie umoZiiujici pfenos digitalizovaného hlasu
v téle paketl rodiny protokolit UDP/TCP/IP prostfednictvim poditatové sité nebo jiného
média, prostupného pro protokol IP, pfi zaji§téni kvality zaji§téni QoS (Quality of Service).
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13. FolP (Fax over IP) - technologie umoZiiujici odesilani a pfijiméni faxt prostiednictvim VoIP

PREDMET VEREINE ZAKAZKY

1.1 VYMEZENI PREDMETU A ROZSAHU PLNENT VEREJNE ZAKAZKY

Pfedmétem plnéni vefejné zakdzky je poskytovani hlasovych a datovych telekomunika&nich
sluZeb vefejnym zadavatelim prostfednictvim mobilniho operatora a poskytovatele sluzeb VoIP
(Voice over Internet Protocol) telefonie v rozsahu a za podminek specifikovanych v ZD. Sou&asti
plnéni je zajisténi viech ¢innosti souvisejicich se zaji§ténim pozadovanych sluZeb.

Pfedpokladana hodnota vefejné zakazky (bez DPH) 900 000 K¢&.
Kody CPV: 64210000-1 - Telefonni sluzby a pfenos dat.

Poskytovanim telekomunikacnich sluZeb prostfednictvim GSM sit& mobilniho operatora a VoIP se
rozumi zejména poskytovani mobilnich telekomunika¢nich hlasovych, datovych sluZeb a sluzeb
VoIP v dale uvedeném rozsahu a minimalné v této zaddvaci dokumentaci uvedené kvalitg, a to
nésledovné:

= zajiSténi mobilnich hlasovych sluZeb,

*  zajisténi mobilnich datovych sluzeb (pfidruZenych k hlasovym sluzbim),
= zajisténi telekomunikacnich sluZeb VoIP (v&. FoIP),

®* maximalni dostupnost a spolehlivost sluzby, garance dostupnosti sluzby,
= zajistén{ potfebného rozsahu telefonnich &isel,

* mozZnosti doddvek a obmén telekomunikaénich za¥izeni,

= zabezpeceni zakaznické podpory.

Celkovy pocet stavajicich provozovanych SIM karet je 227 ks. Zadavatel si vyhrazuje pravo toto
mnozstvi v okamZiku uzavieni dil¢ich smluv a v budoucnu zménit dle svych komunika&nich
potfeb a dle kvality dodavek sluZeb vybranym uchazetem (napf. nepokryti pozadovaného tizemi
signalem vybraného operatora, ekonomicka nevyhodnost apod.).

Uchaze¢ neni oprdvnén poZadovat po zadavateli minimélni objem odebiranych slueb (mési¢ni
anj za jiné obdobi).

1.1.1 POZADAVEK NA HLASOVE TARIFN{ PROGRAMY, TARIFIKACE

Uchaze¢ nabidne ceny za poZadované sluzby (do Pfilohy & 5 této zadavaci dokumentace), které
budou stanoveny pro tfi dale specifikované skupiny uZivatelti zadavatele. Zadavatel je opravnén
vyuZivat niZe uvedené tarify podle vlastnich komunikaénich potfeb. Tarify jsou nastaveny jako
minimalni poZadavek, lze nabidnout i podminky pro zadavatele vyhodnéjsi, aviak tento rozdil
nebude hodnoticim kritériem.

1. Tarif s neomezenym vnitrostatnim provozem I.

Vramci tarifu s neomezenym vnitrostatnim provozem zadavatel pozaduje jednotnou
pausdlni mésiéni cenu tarifu za neomezené vnitrostatni volani a vnitrostitni SMS
a vnitrostatni data 3 GB FUP, nad rdmec ceny tarifu bude zadavatel hradit pouze rozsah
dalsich odebranych sluZeb ocenénych jednotkovymi cenami poskytovatele jako napf.
MMS, specialni barevné linky, roamingova volani a SMS, mezindrodni volani atd., a to
v bézné nabizenych cenikovych sazbach daného mobilniho operatora.

Vramci uvedeného tarifu bude garantovdna nabidkové cena uvedena uchazefem
do Prilohy €. 5 této zadavaci dokumentace po celou dobu platnosti smlouvy.

2. Tarif s neomezenym vnitrostitnim provozem II.

Vramci tarifu s neomezenym vnitrostétnim provozem zadavatel pozaduje jednotnou
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pausalni mésitni cenu tarifu za neomezené vnitrostatni volani a vnitrostatni SMS, nad
ramec ceny tarifu bude zadavatel hradit pouze rozsah dalSich odebranych sluZeb
ocenénych jednotkovymi cenami poskytovatele jako napf. MMS, specidlni barevné linky,
roamingova volani a SMS, mezinarodni volanf atd., a to v b&Zn& nabizenych cenikovych
sazbach daného mobilniho operétora.

Vramci uvedeného tarifu bude garantovdna nabidkova cena uvedeni uchazeem
do Pfilohy €. 5 této zaddvaci dokumentace po celou dobu platnosti smlouvy.

3. Tarif bez volnych minut a SMS

V ramci tarifu bez volnych minut a SMS zadavatel nepfipousti 4dné volné minuty ani
volné SMS. Zadavatel bude hradit pouze rozsah poskytnutych sluZeb ocen&nych
jednotkovymi cenami p¥islusné sluzby + mésiéni pausalni poplatek spojeny s tarifem, a to
v maximalni vysi 1 K¢ bez DPH za 1 SIM kartu.

Vramci uvedeného tarifu budou garantovany Jednotkove ceny uvedené uchazefem
do Pfilohy &. 5 této zadavaci dokumentace.

Zadavatel déle poZaduje, aby uchazel ve své nabidce nabidl a uvedl G&tovani hovorii
v tarifikaci po vtefindch od prvni vtefiny odchoziho hovoru (tzv. tarifikace 1+1). Cena
kazdé vtefiny bude vZdy rovna 1/60 ceny odchoziho hovoru za minutu.

Uchaze¢ nabidne tarif s jednim ¢asovym pasmem.

1.1.2  ZRIZENi A POSKYTOVANI VIRTUALN{ PRIVATNI SiTE (VPN)
Zadavatel poZzaduje na uchazeci propojit viechny telefony zadavateld do jedné virtudlni sits
(VPN).
Zadavatel poZaduje nulové zfizovaci poplatky a zfizeni VPN do 30 dnit po podpisu smlouvy.
Uchazec ve své nabidce nabidne a popi3e zfizeni a poskytovani sluzby VPN dle Pfedpokladaného
objemu sluzeb obsaZeného v Pfiloze ¢. 4, a to formou pausédlniho poplatku za mésini tarif

pro neomezené bezplatné volani dané SIM v ramci VPN. Pau3élni poplatek za VPN bude soudasti
poplatku hrazeného za jednotlivé SIM v tarifech.

Zadavatel pozaduje v pfipadé vyuZiti sluzby omezeni odchozich voldni mimo VPN zachovani
moznosti tisfiovych volani na vSechna tisfiova ¢&isla platnd na tzemi CR, déle moZnost
vynucenych volan{ na jina bézna &isla napf. prostfednictvim prolamovaciho kédu.

1.1.3 VOLANI A DATA V ZAHRANICI - ROAMING

Zadavatel poZaduje moZnost roamingu na viech uZivanych SIM kartich s moZnosti blokace

7w

béhem lhiity 24 hodin po obdrZeni Zddosti kontaktni osoby zadavatele.

Tarifikace hlasového roamingu maximélné 30+1 pro odchozi voléni a 1+1 pro pfichozi volan.

1.1.4 DODAVKY TELEKOMUNIKACNICH zZARiZENT (HW BUDGET)

Telekomunikacnimi  zafizenimi se rozumi koncova zafizeni kompatibilni smobilni siti
poskytovatele.

Zadavatel poZaduje slevu ve vysi minimdlné 36 000 K& (bez DPH), kterou je zadavatel opravnén
vyuZit jako slevu na ndkup, obmeénu & pronédjem telekomunikaénich zafizen{ uchazete. Uchazet
muZe tento limit zvysit.

Zadavatel dale poZaduje moZnost nakupu telekomunikacnich zafizen{ za zvyhodnéné dotované
ceny, které se budou Fidit cenikem a podminkami nékupu pro vyznamné zékazniky uchazede.
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1.1.5 PRONAJEM TELEKOMUNIKACNICH ZARIZENI PRO VOIP

Telekomunikaénimi zafizenimi pro VoIP se rozumi VoIP brdna a koncova zafizeni uréeni
pro telefonii VoIP.

Zadavatel poZaduje pronajem koncovych zafizeni pro VoIP, a to zafizeni vyuZitelnosti zakladnf
(min. musi zobrazit Cislo volajiciho a umoZnit pfesmérovdni hovoru), asistenské nebo manaZerské.

Zadavatel pozaduje, aby uchaze¢ ve své nabidce nabidl a uvedl Gétovani hovor v tarifikaci
po vtefinach od prvni vtefiny odchoziho hovoru (tzv. tarifikace 1+1). Cena ka¥dé vtefiny bude
vidy rovna 1/60 ceny odchoziho hovoru za minutu.

Uchazec nabidne tarif s jednim ¢asovym pasmem.

1.1.6  PRENESENI TELEFONNICH CISEL, UHRADA SANKCI, MIGRACE SLUZEB A ODBLOKOVANI TELEFONU

Zadavatel poZaduje zachovéni stdvajicich telefonnich &isel, a aby vybrany uchazet zajistil
~prenositelnost” soucasnych telefonnich &sel v souladu se zakonem & 127/2005 Sb.,
o elektronickych komunikacich, v platném znéni.

Uchazet ve své nabidce pfedloZi konkrétni ndvrh postupu migrace k vybranému poskytovateli
mobilnich komunika¢nich sluZeb véetné terminovaného harmonogramu. Timto nesmi byt
v Zadném piipadé zasadn€ omezen provoz a funkce zadavatele, v pfipadé omezeni vyplyvajicich
z vyse uvedené migrace toto musi uchaze¢ uvést ve své nabidce.

Zadavatel poZaduje provedeni této migrace zdarma a ve lhité do 30ti kalendainich dnt
od podpisu smlouvy na plnéni této vefejné zakazky. Pokud uchaze¢ tento termin nesplni, tak
zadavatel poZaduje smluvni pokutu ve vysi 50 K¢ za kaZdy zapodaty den prodleni za kaZdou
jednotlivou SIM kartu, kromé pfipadii, kdy uchazet prokéZe, Ze nedodrzeni tohoto terminu je
zptsobeno okolnostmi, které nemohl ovlivnit.

Uchaze¢ se dale zavazuje, Ze ke dni zahdjeni pln&ni provede zdarma odblokovani véech
stavajicich blokovanych mobilnich telefoni zadavatele zdiivodii jejich daldtho pouZivani
v mobilni siti vybraného uchazece s moZnosti vyuZiti viech poZadovanych sluzeb vymezenych
predmétem vefejné zakdzky. Uchazet se zérovefi zavazuje poskytnout soudinnost p¥i pienageni
dat (zejména kontakt(i) ze stavajicich na nové SIM.

1.1.7 MOBILNI DATOVE SLUZBY

Zadavatel pozaduje, aby u v8ech SIM karet byla aktivace datovych sluZeb volitelng nastavitelna.
Uchazec pfedloZi popis rozsahu a technickych parametri celého portfolia svych datovych sluzeb,
minimdlné suvedenim ndsledujicich tdajt: rychlosti download/upload, nabidka koncovych
zatizeni, geografické pokryti tizemi/populace.

Zadavatel poZaduje poskytovéni typu datovych mobilnich sluZeb za fixni mési¢ni pausalni
platbu, uchaze¢ nabidne nésledujici mobiln{ datovou sluZbu pro potfeby vyuZiti spolené se
sluzbou hlasovou:

e paketovy mobilni datovy pfenos dle standardu GPRS/EDGE/UMTS/LTE apod., 2 GB FUP,
e paketovy mobilni datovy pfenos dle standardu GPRS/EDGE/UMTS/LTE apod., 5 GB FUP,
e paketovy mobilni datovy pfenos dle standardu GPRS/EDGE/UMTS/LTE apod., 10 GB FUP,
e paketovy mobilni datovy pfenos dle standardu GPRS/EDGE/UMTS/LTE apod., 30 GB FUP,
¢ paketovy mobilni datovy pfenos dle standardu GPRS/EDGE/UMTS/LTE apod., 60 GB FUP.
¢ jednorazovy dokup dat FUP 1 GB

Pakety jsou nastaveny jako minimdlni poZadavek, Ize nabidnout i podminky pro zadavatele
vyhodnéjsi, avsak tento rozdil nebude mit vliv na hodnoceni.
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Zadavatel bude moci vramei pauddlu vyuZivat viechny dostupné standardy uchazede, které
budou na daném tizemi k dispozici.

Uchaze¢ uvede do Ptilohy €. 5 fixni mési¢ni pausalni platby pro uvedenou datovou sluZbu.
Datové tarify je mozné v pribéhu mésice ménit.

Zadavatel pozadu]e moznost uplného zamezeni datovych pfenosti u jednotlivych uZivatelt jak
na tizemi CR, tak i v zahrani¢i pfi Roamingu. Tuto funkcionalitu uchaze¢ popise ve své nabidce.
Roamingu a také na tizemi CR v piipadg, Ze SIM bude i nebude mit aktivni datové sluZby.

1.1.8 FoIP

PoZadujeme moznost v ramci FoIP odesilat faxy elektronicky na fyzické faxy a pfijem faxt
na faxova Cisla Gfadu z fyzickych faxd (do emailu).

Odesilani faxi bude probihat zaslanim emailu v urcitém tvaru s p¥ilohou na specifickou adresu,
kdy poskytovatel provede zaslani obsahu pfilohy na fyzicky fax ve VTS.

Pocet uZivatell pro odesilani fax(i bude 17 (odesilano ze 17 mailovych adres).

Ptijem faxt bude probihat obdobnym zptisobem - z fyzického faxu ve VTS zaslaného na , faxova”
Cisla 483333952 a 483333967 (tato stévajici faxova &isla poZadujeme zachovat), pfevedenim na
mailovou zpravu a zaslani na 3 mailové schranky v pfipadé &fsla 483333952 ana 4 schréanky
u ¢isla 483333967.

1.1.9  VYPISY A FAKTURACE
Zadavatel pozaduje:

= faktury v tisténé listinné (papirové) formé s tim, Ze detailni/podrobny vypis uskutednénych
odchozich spojeni na kaZdou 1 SIM kartu a tel. ¢islo VoIP bude pfistupny elektronicky,
v papirové form& bude dodén pouze na vyZadani. Celkovd fakturovana &astka bude
roz¢lenéna do jednotlivych faktur, dle poZadavku zadavatele,

® bezplatné poskytovat podrobny vypis vSech odchozich spojeni na kazdou 1 SIM kartu
a koncové ¢islo VoIP v elektronické formé s tim, Ze kazdy vypis za ten ktery mésic bude
umistén nejméné po dobu 2 mésicli na serveru uchazele, ke kterému budou mit zadavatel
a jim povéfené osoby zabezpedeny piistup prostfednictvim vefejné sité Internet,

®* bezplainé poskytovat celkovy pfehled mésiénich nékladii pro vSechny SIM karty, koncova
Cisla VolP a sluzby zadavatele, v elektronické formé s tim, Ze kazdy mési¢ni prehled za ten
ktery mésic bude umistén nejméné po dobu 2 mésicti na serveru vybraného uchazee,
ke kterému bude mit zadavatel a jim povéfené osoby zabezpeteny p¥istup prostfednictvim
vefejné sité Internet,

= vSechny elektronické vypisy budou poskytovany ve formatu PDF, XML, XLS/XLSX a CSV,

* na vyZadani povéfené osoby uchazefe dodéni sestav a seznamil viech vyuZivanych &isel
a sluzeb v elektronické formé (format CSV, XLS), pro ugely daliiho zpracovani a kontroly
nastaveni sluzeb.

Uchaze¢ ve své nabidce detailng popiSe zplsob poskytovéani elektronickych vypist, seznamt
a sestav dle vySe uvedenych pozadavka.

1.1.10 OSTATNi A DOPLNKOVE SLUZBY

Zadavatel pozaduje bezplatné aktivace a deaktivace niZe uvedenych dopliikovych sluZeb
na vsech vyuzivanych SIM (mysleno hlasovych, neni-li uvedeno jinak):
= identifikace volajiciho,
= pfesmérovéni na jiny mobilni telefon (pozn. presmérované &islo je vedeno za cenu vedeni béného
¢isla),
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= pfesmérovani do hlasové schranky.

Zadavatel dale poZaduje, aby uchaze¢ bezplatné poskytoval nasledujict sluzby:

®= zména fakturacnich udajit (napf. zména fakturaéni adresy),

= odpojeni z ditvoda kradeze,

= odpojeni telefonu se zachovanim tel. &isla — zejm. pro zajisténi voleb (do Parlamentu CR,
Evropského parlamentu, zastupitelstev vizemnich samospravnich celkii a prezidenta republiky) je
vyclenéno do 10 mobilnich telefonnich ¢&isel, a to na rozsahu 15 dnft v dobé konani voleb.
Mimo volebni obdobi budou é&isla rezervovand a neaktivni. Tato sluZba bude poskytovana i
v jinych pfipadech, napf. prazdniny.

= hovor s operatorem,

®  reaktivace po kradezi,

= reaktivace po odpojeni - volby, prazdniny, aj.

" sluZbu konferen¢ni hovor minimalng pro 5 &lenti celkem,

= elektronicky detailni vypis,

® vyména SIM karty (po krédeZi, z divodii zvySeni paméfové kapacity apod.),

" sluZbu aktivace a deaktivace hlasky , volate do sit& jiného operatora”,

= aktivace kazdé jednotlivé SIM karty (aktivaéni poplatek zdarma).

PoZadujeme moznost pfesmérovani fixnich linek na GSM v rdmci VPN.

Pozadujeme moZnost telefonovani v ramci VoIP pfes zkracenou volbu, maximalné v rozsahu
3 dislic s aktudlnim poslednim dvojéislim.

Zadavatel poZaduje bezplatné aktivace a deaktivace isel v ramci 483 333 9xx.

1.1.11 UROVEN ZAKAZNICKE PODPORY

Zadavatel poZaduje pro komunikaci pfi vyuZivani veskerych sluzeb vybraného uchazete, 7e
po dobu trvéni smlouvy bude k dispozici:

®* obchodni zdstupce v misté sidla zadavatele do 48 hodin po vyrozuméni,

* jediné centrdlni pracovisté zékaznické podpory pro vyznamné zdkazniky, mo#nost zadavani
pozadavkil e-mailem nebo pfimy pfistup do rozhrani operatora,

*  pfistup k zadavani poZadavki na helpdesk operatora 24 hodin denné, 7 dni v tydnu (moZnost
zablokovani SIM, aktivace a deaktivace roamingu apod.),

®  zajiSténi moznosti zdru¢niho a pozaruéniho servisu telekomunikaénich za¥izeni, v pfipadg, Ze
bude nakoupeno od vybraného poskytovatele,

® veSkera zakaznicka podpora bude ze strany uchazege vedena v &eském jazyce.

K prokdzani splnéni poZadavki ¢l. 3.1.10 uchaze? v nabidce popiSe detailng zplisob zakaznické
podpory pfi poskytovani sluZeb, ktery bude reflektovat vyse uvedené pozadavky zadavatele.
Dale uchaze¢ detailné popiSe zpusob feSeni dodavek telekomunikaénich zafizeni a SIM
jednotlivym zadavatelim, uvede potty a lokality svych zakaznickych prodejen a spolupracujicich
organizaci v oblasti zdkaznické podpory (dealefi, partnefi atd.).

1.1.12 SPECIALNI POZADAVKY ZADAVATELE

1.1.12.1 PREDNOSTNI VOLANI V SITI

Zadavatel poZaduje pro plnéni této vefejné zakazky od uchazede garanci zabezpeceni poskytovani
pfednostniho voléni v siti prostfednictvim mezinarodniho standardu ,eMLPP” (enhanced Multi
Level Precedence and Pre-emption) pfipadné jinym systémem kvalitativné a technicky obdobnych
fedeni. Pfedpokladany rozsah této sluzby je do 10 telefonnich &sel. Uchaze poskytne sluzbu
nejpozdéji do 2 mésich od zahdjeni plnéni pfedmstu smlouvy. V rdmci uvedené sluzby bude
garantovana nabidkova cena uvedend uchazefem do Pilohy & 5 této zaddvaci dokumentace po
celou dobu platnosti smlouvy.
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1.1.12.2 TECHNICKE POZADAVKY

Uchazec ve své nabidce uvede informaci o aktudlnich hodnotéch a popis nésledujicich udaji:

- stav pokryti signdlem GSM populace - poZadované minimum je 95%,
- stav pokryti signdlem GSM tizemi - poZadované minimum je 95%,
- dostupnost sité hodnota CBR - Call block rate - poZadované maximum je do 3%,
- dostupnost sité hodnota CDR - Call drop rate - poZzadované maximum je do 3%,

- zpusob zabezpedeni sité v pfipadé vypadku el. energie.

1.1.12.3  OSTATNI SPECIFICKE SLUZBY
Zadavatel poZaduje v ramci poskytovani sluZeb mobilniho operéatora zajisténi a detailni popis
nasledujicich sluZeb:

- zajidténi v&asného informovéni zadavatele o vylukéch a vypadcich v siti mobilniho operdtora,
jenZ maji dopad na vyuZiti sluZeb mobilniho operatora,
- zasah technika na misté do 8 hodin od nahlageni (vyjma 20:00 - 6:00 hodin) - z&vady VoIP a FoIP

1.2 MISTA PLNENI VEREJNE ZAKAZKY

= Mistem plnéni vefejné zakazky je celé tizemi Ceské republiky

TERMIN PLNEN VEREINE ZAKAZKY

Termin pfedpoklidaného zahdjeni plnéni: 1. 8. 2017
Doba plnéni: 36 mésicii od zahdjeni plnéni

KVALIFIKACE UCASTNIKD

V souladu s ust.§ 74 ZZVZ je Gastnik povinen prokézat, Ze je zptisobilym dodavatelem.

Utastnik proto ptedlo?i zadavateli vegkeré doklady, kterymi prokazuje splnéni zptsobilosti a
kvalifikace ve lhiité stanovené zadavatelem pro podani nabidky.

Veskeré doklady poZadované k prokézani zpiisobilosti udastnika mohou byt pfedlozeny v kopii (v
piipadé vypist z vefejnych rejstfikii s uvedenim dne platnosti a elektronicky podepsany). Doklady
prokazujici spinéni zakladnich kvalifikacnich pfedpokladii a vypis z obchodniho rejstiku nesméji byt
star$i 90 dnii ke dni podani nabidky.

Zadavatel stanovil, Ze v souladu s § 86 ZZVZ pfednostné vyZaduje doklady evidované v systému,
ktery identifikuje doklady k prokazani splnéni kvalifikace (systém e-Certis).

Bude-li uchaze¢ pfedkladat doklady s citlivymi tidaji ve smyslu § 4 pism. a) a b) z4kona 101/2000 Sb.,
o ochrané osobnich udajii, ve znéni pozdésich pfedpist, je uchaze¢ povinen takovéto udaje
na piisludné listiné zacernit.

ZAKLADN( ZPUSOBILOST

Zadavatel stanovuje, Ze v nabidce miZe wGéastnik nahradit piedloZeni dokladidi k prokazini
zpusobilosti a kvalifikace estnym prohldgenim vztahuijicim se k dané oblasti prokazovani.

Zaddvaci dokumentace — Telekomunikacni sluzby Mésta Zeleznij Brod a jeho organizaci Strana 9 /15



Pfed uzavienim smlouvy si zadavatel od vybraného dodavatele vzdy, od ostatnich G&astnik pokud
to zaddvaci Fizeni bude vyZadovat, pfedloZeni originilti nebo ovéfenych kopii dokladi o
kvalifikaci, a to v niZe uvedené formé;

PROKAZANI zPUSOBILOSTI DLE § 75 ZZVZ

Utastnik miiZe prokdzat v souladu se § 75 ZZVZ splnéni podminek zdkladni zptsobilosti ve vztahu k

Ceské republice pfedloZenim:

a) vypisu z evidence Rejstiiku trestll ve vztahu k § 74 odst. 1 pism. a) ,

b) potvrzeni pfislusného finan¢niho Gfadu ve vztahu k § 74 odst. 1 pism. b),

¢) pisemného Cestného prohlageni ve vztahu ke spotfebni dani ve vztahu k § 74 odst. 1 pism. b),
d) pisemného Cestného prohldseni ve vztahu k § 74 odst. 1 pism. ¢),

e) potvrzeni pfisludné okresn{ spravy socialniho zabezpeceni ve vztahu k § 74 odst. 1 pism. d),

f) vypisu z obchodniho rejstffku, nebo pfedloZenim pisemného &estného prohléaseni v p¥ipadg, Ze neni

v obchodnim rejstfiku zapsén, ve vztahu k § 74 odst. 1 pism. e).

Zakladni zptisobilost ti¢astnik splni pfedloZenim kopii vypist, potvrzeni a prohlgeni a to jak za
pravnickou osobu, tak i kazdého ¢lena statutérniho organu (pokud je relevantni).

PROKAZAN( PROFESNI ZPUSOBILOSTI

Splnénim profesni zplsobilosti G¢astniki se rozumi splnéni poZadavki dle § 77 zakona a déle pak
predloZenim osvédleni vydaného Ceskym telekomunikaénim tifadem platné pro celé tizemi Ceské

republiky v souladu s § 14 zékona ¢. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich a zménéach,
v platném znéni, a to zplsobem dle § 57 zédkona.

Spinéni profesnich kvalifikatnich pfedpoklad@i je moZné prokdzat vypisem ze seznamu
kvalifikovanych dodavateld. Jejich splnéni bude prokédzano v rozsahu, v jakém doklady prokazujici
profesni pfedpoklady pokryvaji poZadavky zadavatele pro plnéni vefejné zakézky.

TECHNICKA KVALIFIKACE

K prokézani splnéni technickych kvalifikaénich pfedpokladi dodavatele pro plnéni této vefejné
zakazky zadavatel poZaduje:
e splnéni poZadavkii dle § 79 zdkona ve formé predloZeni seznamu vijznammyjch slueb
obdobného charakteru za posledni 3 roky s mnoZstvim alespoti 5 vyznamnych sluzeb v CR
v souhrnu 0,7 mil. Ké bez DPH;
Vyznamnymi sluzbami se pro ucely této vefejné zakédzky rozumi sluzby:
e poskytovani sluZeb mobilniho operdtora v siti GSM.

Ptilohou seznamu vyznamnych sluZeb musi byt:

1. osvédCeni vydané vefejnym zadavatelem, pokud byly sluzby poskytovany vefejnému
zadavateli, nebo

2. osvédCeni vydané jinou osobou, pokud byly sluzby poskytovény jiné osob& ne¥
vefejnému zadavateli nebo smlouvu sjinou osobou a doklad o uskutedndni plnéni
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dodavatele, nenf li soufasné moZné osvédceni podle bodu 2 od této osoby ziskat
z dvodi spocivajicich na jeji strané.

Osvédleni objednatele o realizaci zakidzky vyznamné sluzby musi mit nasledujici
strukturu:

a) nazev objednatele, kontaktni osoba, telefon, email,

b) nazev a struény popis vyznamné sluzby,

c) celkovy roéni objem poskytovanych mobilnich telekomunika¢nich sluZeb ve finanénim

vyjadreni v K¢,
d) informace o tom, zda poskytnuté sluzby odpovidaly technickym parametrtim,

e) termin plnéni.

PRAVOST A STARI DOKLADU

= Nestanovi-li zékon jinak, pfedkladé uchazet kopie dokladii prokazujicich spInéni kvalifikace.
Zadavatel je opravnén pfed uzavfenim smlouvy poZadovat pfedloZeni originla nebo
ovéfenych kopii dokladti prokazujicich splnéni kvalifikace.

= Doklady prokazujici splnéni zdkladnich zptsobilosti a vypis z obchodniho rejst¥iku & jiné
evidence nesméji byt k poslednimu dni, ke kterému mé byt prokdzéno splnéni kvalifikace,
starsi 90 kalendafnich dnd.

POZADAVKY NA ZPRACOVAN( NABIDKOVE CENY

1.3 ZAKLADNI CENOVA UJEDNANI

Nabidkovou cenou se rozumi soubor cen za jednotku té které sluZby uvedené v tabulce, ktera je
Pfilohou & 5 této zaddvaci dokumentace. Pro tely vyhodnoceni nabidek je z nabidkové ceny
dopoctena pfedpokladané nabidkové cena za celou dobu plnéni pfedmétu vefejné zakézky, tj.
dobu 24 mésicti. Uchaze¢ ve své nabfdce nabidne a oceni (¢astky bez DPH) druhy a mnostvi
pozadovanych sluzeb uvedenych v Pfiloze ¢. 4 v poZadovaném ¢lenéni:

= hlasové sluzby (v&. SMS, MMS),

= datové sluZby, mobilni hlasové tarify (mési¢ni pausily),

= roaming datovy a hlasovy,

= sluzby VoIP a FolP

=  hardware budget.

Takto vypoctena pfedpokladand nabidkové cena slouZi zadavateli pouze pro aéely vyhodnoceni
nabidek.

Do Ptilohy ¢. 5 uchaze¢ doplni konetné jednotkové ceny po zapotteni viech poskytnutych slev,
a to pouze do Zluté podbarvenych poli v tabulce (uchazed nesmi v tabulce upravovat jina pole)
a tim dojde k matematickému vypottu ptedpokladané nabidkové ceny za celou dobu plnéni
vefejné zakdzky).

Soudésti nabidkové ceny nejsou:
- jakékoliv jiné sluZby, které zadavatel nepoZaduje v této zadavaci dokumentaci.

Zadavatel nepfipousti variantni feeni.

1.4 PODMINKY PREKROCENI NABIDKOVE CENY

Nabidkova cena bude zpracovdna jako nejvyse pfipustnd cena bez DPH po celou dobu plnéni této
vefejné zakazky se zapoctenim veSkerych nakladl a rizik. Nabidkovou cenu je moZno
piekrocit pouze v pfipadé zmény datlovych pfedpisti, a to na zdkladé pisemného dodatku
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ke smlouvé,

1.5 PLATEBNi PODMINKY

Zadavatelé neposkytujf zélohy. Platby budou provadény mési¢né na zéklad® faktur vystavenych
vybranym uchazefem samostatné zadavatelim. Faktury budou vystavovany dle prokazatelné
cerpanych sluZeb. Splatnost faktur bude stanovena do 30 dni ode dne dorudeni zadavateli a
dalsim tcastnikiim smlouvy. V p¥ipadé podani reklamace na fakturaci jednotlivé SIM se splatnost
prodluzuje o dobu feSeni reklamace ze strany vybraného uchazee. Déle se splatnost dané faktury
prodluzuje v pfipad€, Ze zadavatel nebude akceptovat vysledek reklamaéniho Fzeni, a to a¥
do rozhodnuti u€inéného soudem.

Urok z prodleni se zaplacenim faktury se stanovi ve vysi 0,05% z dluzné ¢astky bez DPH za kazdy
i zapocaty den prodleni.

POKYNY PRO ZPRACOVANI NABIDKY

* Nabidku podd uchazed pisemné v2 vyhotovenich, ztoho Ix vorigindle a 1x na CD
v elektronické formé&. Na CD budou k dispozici v el. podobé viechny &isti nabidky uchazede,
kromé dokladl prokazujicich splnéni kvalifikadnich p¥edpokladti, které ma uchazed
k dispozici pouze v pisemné podobé. Navrh smlouvy bude p¥iloZen ve formatu DOC.

* Obdlka se vSemi vyhotovenimi bude oznadena: "Vere]na zakdzka - Telekomunikaéni sluzby
Mésta Zeleznij Brod a jeho organizaci - NEOTVIRAT”. Obalka bude oznadena obchodni
firmou nebo ndzvem uchazece a oznadena kontaktni adresou.

* Nabidka v¢etné veSkerych poZadovanych dokladi bude podepsana statutrnim organem
uchazece nebo osobou zmocnénou statutarnim organem uchazece k zastupovani uchazede;
v takovém pfipadé doloZi uchaze¢ v nabidce origindl plné moci & jiného platného
povéfovaciho dokumentu.

= Nabidka véetné veSkerych dokumentt a p¥iloh, prospekty a obdobné materidly nevyjimaje,
bude zpracovéana v eském jazyce. Nabidka bude kvalitnim zpiisobem vyti§téna tak, aby byla
dobfe Citelnd, a nebude obsahovat opravy a piepisy, které by zadavatele mohly uvést v omyl.

" Nabidka bude dostatecnym zptisobem zajisténa proti manipulaci s jednotlivymi listy.

®* UchazeC musi ve své nabidce, resp. ndvrhu smlouvy splnit veskeré pozadavky zadavatele
obsazené ve vyzvé k jednani a v této zadavaci dokumentaci.

Pozadovana struktura a obsah nabidky

Nabidka musi obsahovat tdaje ve stanovené struktufe a formé& uvedené v této zadavaci
dokumentaci.

1. Titulni list.

2. Identifikace uchazece v tomto ¢lenéni:

- obchodn{ nizev (firma) uchazede,

- pravni forma uchazece,

- sidlo uchazece,

- IC, DIC uchazete,

- jméno osoby (osob) opravnéné (opravnénych) jednat jménem & za uchazede, ve. originalu
doklad nebo tifedné ovéfenych listin prokazujicich toto opravnéni (nebo odkaz na takovy
dokument zafazeny v jiné ¢asti nabidky),

- adresa uchazece pro dorucovani pisemnosti (li3f-li se od sidla), kontaktni udaje,

- bankovni spojeni a ¢islo Gictu uchazede.

3. Obsah.
4. Doklady k prokazani zakladnich kvalifika¢nich pfedpoklad.
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5. Doklady k prok4zéani profesnich kvalifika¢nich pfedpokladii.

6. Smlouva o sdruZeni nebo jind podobna listina (je-li relevantni).

7. Doklady k prokazani technickych kvalifika¢nich pfedpoklad.

8. Cestné prohlaseni o své ekonomické a finanéni zpusobilosti splnit vefejnou zakazku.

9. Jiné poZadavky zadavatele dle ¢lanku 6.

10. Cestné prohlageni o &astech vefejné zakazky, které uchazet zamysli zadat jinym osobam.

11. Nabidkova cena v ¢lenéni dle &lanku 7. PoZadavky na zpracovdni nabidkové ceny této zadavaci
dokumentace.

12.Navrh smlouvy vletné jejich pfiloh podepsany osobou opravnénou jednat jménem ¢i
za uchazece.

13.Struény profil firmy uchazede.

14. Ostatni tdaje a podklady poZadované zadavatelem a v zakong, vztahujici se k posuzovani
a hodnoceni nabidek (vetné origindlt nebo ufedné ové¥enych kopif poZadovanych dokladt).

15.Podrobny popis a specifikace nabizeného fe$eni dle ¢lanku 3. Piedmét verejné zakdzky této
zadavaci dokumentace, z nichZ je patrné dodrZeni vSech jednotlivych poZadavkii zadavatele
na pfedmét plnéni.

JISTOTA

Zadavatel nepoZaduje poskytnuti jistoty.

OBSAH NAVRHU SMLOUVY (OBCHODNI PODMINKY)

= Soudasti nabidky musi byt navrh smlouvy, ktery musi akceptovat vegkeré pozadavky
stanovené zadavatelem v podminkéch soutéZe i v ZD a to jak poZadavky vécné a technické,
tak poZadavky pravni a smluvni. Ndvrh smlouvy musi déle obsahovat podminky, za nichz
uchazed nabizi splnéni vefejné zakazky ve své nabidce.

= Navrh smlouvy musi byt podepsany uchazefem & statutarnim organem uchazete v souladu
se zplsobem podepisovani za spoletnost uvedeném v obchodnim rejstfiku & osobou
zmocnénou k takovému tkenu; origindl plné moci musi byt v takovém p¥ipadé souéasti
nabidky.

* Smlouva bude uzaviena na dobu 24 mésicti s vypovédni lhtitou 6 mésicti.

*  Navrh smlouvy musi obsahovat zejména:

a) oznaceni smluvnich stran,

b) vymezeni pfedmétu plnéni,

c) terminy a lhiity pInéni,

d) cenu v Clenéni dle ¢lanku 7. této ZD,

e) platebni podminky ¢lanku 7. této ZD,

f) zaruky, zajistovaci a sank¢ni instrumenty,

g) dalsi ujednani,

h) zavazky dodavatele k plnéni doddvek a sluZeb, které nejsou zahrnuty v kupni cend
(napfiklad prodej telekomunikaénich zafizeni), a které se dodavatel zavazuje plnit s tim, Ze
na jejich realizaci bude uzavfen samostatny smluvni vztah,

TERMIN A MISTO PRO PODANI NABIDEK A PRO OTEVIRANI OBALEK, ZADAVACI LHUTA

Centralni zadavatel stanovil lhGitu pro podéni nabidek na 27. 6. 2017, 10:00 hodin v sidle
centrélniho zadavatele (podatelna v 1. patie budovy radnice — ndm. 3. kvétna 1, Zelezny Brod).
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Otevirani obalek se uskutecni bezprostfedné poté v zasedaci mistnosti v 1. patfe sidla centralniho
zadavatele (dvefe ¢. 207).

Zadavaci Ihita zading b&Zet okamzZikem skon&en{ Ihiity pro podéni pfedb&znych nabidek a kon&i
dnem dorudenim ozndmeni zadavatele o vybéru nejvhodngjsi nabidky. Délka zad4vaci lhiity &ni
60 kalendainich dni.

ZPUSOB HODNOCENI NABIDEK

Hodnoceni nabidek provede hodnotici komise dle nejniz$i nabidkové ceny. Celkové pofadi
nabidek je dano celkovou nabidkovou cenou bez DPH.

PODPIS SMLOUVY A ZARUKA NA PLNEN( SMLOUVY

zadavatel uzavfe s vybranym dodavatelem smlouvu na telekomunikaéni sluzby v rozsahu
pfedmétu plnéni vefejné zakazky, pficemZ doddvky mobilnich telekomunikaéni sluZeb
a VoIP telefonie budou realizovdny na zakladé diléich smluv uzavfenych na dodavku
urditych telekomunika¢ni sluzeb,

zadavatel ma pravo poZadovat od vybraného uchazefe vyjasnéni urcitych smluvnich
podminek uvedenych v nabidce, na néZ uchaze¢ musi pfipravit odpovéd. Toto vyjasnéni se
muZe tykat pouze problémd, které nemély ptimy vliv na vybér tisp&éné nabidky. Vysledek
jednani o vyjasnéni bude zaznamenan v zapisu, ktery bude podepsén obéma stranami a mt¥e
byt po vzdjemné dohodé zaClenén do smlouvy. Podpisem smlouvy se uchazeé stivd
dodavatelem a smlouva vstupuje v platnost,

vybrany uchaze je povinen pfed uzavienim upravit smlouvu podle své nabidky s tim, Ze
pokud mezi ndvrhem smlouvy vnabidce, ostatnimi &istmi nabidky a pozadavky
v zaddvacich podminkdch jsou nesrovnalosti, budou ve smlouvé uvedeny pro zadavatele
vyhodngjsi smluvni podminky,

vybrany uchazet je povinen poskytnout zadavateli ¥4dnou soudinnost potiebnou k uzav¥eni
smlouvy tak, aby byla smlouva uzavfena ve lhiité 15 dnti od doruéeni rozhodnuti o vybéru
uchazefe. Odmitne-li vybrany uchaze¢ uzaviit se zadavatelem smlouvu nebo neposkytne-li
fadnou soucinnost, aby mohla byt smlouva ve lhiité uzaviena, miZe uzaviit zadavatel
smlouvu s uchazedem, ktery se umistil jako druhy v pofadi.

DALSI PODMINKY A VYHRAZENA PRAVA ZADAVATELE

zadavatel si vyhrazuje préavo nepfijmout Zddnou z podanych nabidek,
ukoncenim vybéru a ozndmenim jejiho vysledku nevznikd automaticky smluvni vztah,

zadavatel si vyhrazuje prévo zadévaci fizeni do doby uzavfeni smlouvy zrusit, a to i bez udani
divodu, pfipadné odmitnout vechny pfedloZené nabidky,

zadavatel si vyhrazuje préavo vyloucit nabidky s mimo¥adné nizkou nabidkovou cenou

podénim nabidky uchaze¢ bere na védomi, Ze zadavatel poté, co bude uzaviena smlouva
s dodavatelem, ktery podal nejvhodné&jsi nabidku (nebo poté, co bude vybérové Fizeni zrugeno)
zvefejni na internetovych strdnkéch centralniho zadavatele (www.zeleznybrod.cz - Obéan —
Prilezitosti a nabidky — Vefejné zakizky) smlouvu a zpravu o posouzeni a hodnoceni nabidek, jejiz
soucasti budou mimo jiné i identifikaéni tdaje v3ech dodavatelti, ktefi podali nabidku,
a informace o nabidkovych cendch téchto uchazect a vyslovuje s vySe uvedenym souhlas,

zadavatel neni povinen vracet uchazeclim jejich nabidky s vyjimkou ukazek nebo vzorki, které
budou vréceny po uzavieni smlouvy nebo zrudeni zadavaciho Fizeni,

zadavatel si vyhrazuje pravo pfed rozhodnutim o vyb&ru nejvhodnéjsi nabidky ovéfit piip.
vyjasnit informace a skute¢nosti deklarované uchazeéem v jeho nabidce,
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* nesplnéni podminek zadani ¢i netiplnost nabidky je diivodem k vyFazeni nabidky z hodnocen{

rorv

a vyloudeni uchazece z dalsi tilasti v otevieném Fizeni,
* variantni feSeni nabidky se vylucuje, kazdy uchazet je opravnén podat pouze jednu nabidku,

* pokud uchazetem pfedloZené podklady umoZiiuji dvoji vyklad, bude pfi sporech pokladéan
za platny ten, ktery umoziuje hospodarngjsi splnéni zakézky,

®* uchazedi nemaji pravo na thradu nékladi spojenych s ticasti v zadévacim Fizend,
* wuchazeli nesou veSkeré néklady spojené svypracovanim a podanim nabidky, zadavatel

v Zddném pfipad€ neponese za takové naklady zodpovédnost, bez ohledu na prabéh a vysledek
zadavaciho Fizeni,

* zadavatel a vefejni zadavatelé si vyhrazuji pravo v navrhu smlouvy provadét zmény, které jsou
v souladu s nabidkou vybraného uchazede,

= zadavatel nenese Zadnou odpovédnost ani nebude hradit Z4dné vydaje nebo ztraty, které
uchazedi vzniknou v souvislosti s prohlidkou mista plnéni, technickymi Setfenimi & jakoukoli
dalsi ¢innosti souvisejici s podanim nabidky.

SEZNAM PRILOH

Ptiloha €. 1 - Kryci list nabidky

P¥{loha &. 2 - Cestné prohlagen{

Piiloha €. 3 - Seznam zadavatelt

Ptiloha ¢&. 4 - Pfedpokladany objem sluZeb

Pfiloha ¢. 5 - Hodnotici model

P¥iloha ¢. 6 - PoZadavky pfipojeni VoIP

Ptiloha ¢. 7 - Pfehled ferpanych sluZeb (11/2016-02/2017)

V Zelezném Brodé dne 9. &ervna 2017

Zaddvaci dokumentace — Telekomunikacni sluzby Mésta Zeleznyj Brod a jeho organizact Strana 15/ 15



